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重大リスク回避対策チェックリストのご案内 
 

システム企画研修株式会社 

注：P.3、P.4 の契約対策がノウハウです。 

背景 

 弊社では、情報サービス業大手Ｓ社において、2006 年から 9 年間に亘って、 

失敗案件を回避するための実戦的研修を実施してまいりました。 

 

合計 800 人の受講生に自分が参画した案件の 

失敗事例を持ち寄っていただきその 失敗原因を分析追求 いたしました。 

 

 その後別の企業で 失敗回避対策の研修 を実施させていただいた際に、 

その企業の失敗例とそれまでの失敗案件の知見を集大成いたしまして、 

現在の 「重大リスク回避チェックリスト（対策テンプレート付き）」 を 

開発いたしました。 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 本来、このようなリスク回避対策は、各社で制度化した運用すべきもので、 

当チェックリストは、その検討の際の参考情報として利用いただくことができま

す。 

 あるいは、各社で制度化された後にも、対策実施の参考にしていただくことも可

能です。 

 

  

3. 重大リスク回避対策チェックリストの対象範囲（Where） 

（１）対象案件の範囲 

１）いわゆる業務アプリケーションの範囲とします。 

２）対象案件規模は不問ですが、運用上の適用範囲規制は御社でご決定いただきます。 

（２）対策の範囲 

   １）営業段階の契約対応   ２）開発段階の対応 

2. 重大リスク回避対策チェックリストの内容（What） 

１）重大リスク回避 

チェックリスト 

 サンプルをご参照ください。 

 チェックリストは膨大になりますとチェックが形骸化して有効

に機能しなくなりますので、重要な項目に絞ることがノウハウで

す。 

２）リスクを回避するための 

対策テンプレート 

 サンプルをご参照ください。 

 営業上またはプロジェクト上でとるべきアクションとそれを補

完するための契約上の対応策に分けることが現実的です。 

 

1. 重大リスク回避対策チェックリストの目的・ねらい（Why） 

１）情報システム開発に際して遭遇する、開発の失敗（＝納期・品質・コスト面で目標を

達成できない）につながるリスク項目を確認する。 

２）リスクを避けるための対策を知る。 

▼ ▼ ▼ 

１）リスク回避対策を実施し、情報システム開発の成功率を向上させる。 

２）情報システム開発者のリスク対応能力を高める。 

 

目的 

ねらい 
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重大リスク回避対策チェックリストのご案内 
 

 

サンプル 重大リスク回避チェックリスト 

 

チェックリストの以下省略 
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サンプル 重大リスク回避対策 

 

 

5）

6）

7）

重大リスク回避対策

契約対策

不備原因 チェック項目

1.見積り・契約不備 開発ドキュメント・議事録の承認手続きが決まっているか？

1.見積り・契約不備 仕様変更の手続きは決まっているか？

1.見積り・契約不備
開発内容に疑義ある場合の両社の調整・協議の場が設定さ
れているか？

以下の取り決めを行う。

（成果物・議事録の承認）

１）契約で定める開発の中間成果物の御社としての承認は両社で定める期日までに行うものとしま

す。期日を過ぎて御社から問題提起のない場合は、その内容が承認されたものとみなし、後続

の開発作業を実施します。

２）開発中に両社が参加して行う会議の議事録は、会議開催翌日までに議事録を作成し関係者に

回付するものとします。

３）議事録回付から１週間経過して特段の問題提起がない場合はその議事録内容が承認されたも

のとみなします。

（仕様変更の手続き）

「３）契約の対象範囲に関する詳細規定が契約に付けられるようになっているか？」参照。

（開発内容・開発体制・開発計画に関する疑義の協議）

１）開発内容・開発体制・開発計画等について疑義のある場合は、両社のいずれかが発案し以下の

代表者が出席する場でその対応を協議するものとします。

• 御社代表者：

• 弊社代表者：

（案件実施環境の変化への対応）

１）経営環境の変化その他当プロジェクトの実施環境の変化が発生し、既存の計画で開発が進めら

れなくなった場合には、両社のいずれかが発案し以下の代表者が出席する場でその対応を協議

するものとします。

• 御社代表者：

• 弊社代表者：

チェックリストへ
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サンプル 重大リスク回避対策 

 

 

 


